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Oberbürgermeisterin 
Sibylle Keupen 
Rathaus/Markt 
52058 Aachen 
 

 
 
 
 

Aachen, 24.01.2023 
 
Ratsantrag 

Weiterentwicklung der Plattform ‘smart-shopping‘ 
 

Sehr geehrte Frau Oberbürgermeisterin, 

die Fraktion von GRÜNEN und SPD beantragen, im Rat der Stadt folgenden Beschluss zu fassen: 

Die Verwaltung wird beauftragt, in Zusammenarbeit mit Einzelhandel und Gastronomie bis zu den 
Sommerferien ein Konzept zur Weiterentwicklung der Plattform ‘smart-shopping‘ in Aachen zu 
erarbeiten und den zuständigen Fachausschüssen (AWD und AWR) vorzustellen. Dieses Konzept soll 
so gestaltet sein, dass sich die Plattform in absehbarer Zeit (ca. 2 Jahre) möglichst selbst trägt (z.B. 
durch Beiträge der teilnehmenden Unternehmen). 

Begründung 

Die Plattform sollte den Wandel des Einzelhandels und der Gastronomie durch Verschmelzung von 
online- und offline-Angeboten in Aachen unterstützen. Unter anderem durch die Entwicklung eines 
digitalen Werkzeugkastens für Einzelhandel und Gastronomie sowie smarter Shopping-Möglichkeiten 
in Zusammenarbeit mit dem Informationsportal Einkaufen in Aachen.  

Das geförderte Projekt ist am 31.08.2022 ausgelaufen. Die ursprüngliche Idee, dass die Händler die 
Plattform nach Ende der Förderung in Eigenregie weiterführen, ist so nicht eingetreten. Gleichwohl 
besteht das Interesse, den Ansatz weiterzuentwickeln. Im Haushaltsentwurf 2023 waren ursprünglich 
25.000 EUR für die rudimentären Weiterbetrieb der Plattform veranschlagt, die jedoch für eine 
Belebung und Weiterentwicklung nicht auskömmlich gewesen wären.  

Die grün-rote Koalition hat in den Haushaltsberatungen der Ansatz für 2023 erhöht und erwartet von 
den Akteuren (Verwaltung, Einzelhandel, Gastronomie) eine substanzielle Weiterentwicklung zu 
erarbeiten. Nicht nur die Coronapandemie hat verdeutlicht, wie wichtig es für die Zukunftsfähigkeit 
des Einzelhandels und der Gastronomie ist, digitale Medien, Technologien und alternativen 
Vertriebsformen einzusetzen.  

 

Mit freundlichen Grüßen 
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Julia Brinner 

Fraktionssprecherin GRÜNE 

 
Michael Servos 

Fraktionsvorsitzender SPD 


